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INTERPELACJA
zlozona na sesji w dniu 20.12.2019

Dot.: jeden wspélny dyzurny telefon interwencyiny ds. komunalnych

MZGK na prosb¢ Komisji Gospodarki Miejskiej udostepnito jeden numer telefonu, na ktéry po
godzinach urz¢gdowania, a takze w dni wolne od pracy mozna bylo na biezaco zglaszaé awarie
infrastruktury itp. W zwigzku z likwidacja MZGK mam pytanie do Pana Burmistrza, czy
mozna uruchomié taki jeden wspélny dvzurny telefon interwencyjny ds. komunalnych,
na ktéry w godzinach wieczornych lub nocnych oraz calodobowo w dni wolne od pracy
mozna by byle zglasza¢ awarie infrastruktury publicznej, uszkodzenia drég, studzienek,
awarie oswietlenia ulicznego czy sygnalizacji Swietlnej, dewastacje, zasmiecenie lub
potrzebg innej interwencji stuzb miejskich albo zglosi¢ walesajacego sie psa? Chodzi o to,
aby mieszkarncy nie musieli szuka¢ ,,po omacku” jakiego$ kontaktu lub angazowaé w te kwestie
numeru alarmowego 112, pozostawiajac go bardziej dostepnym dla wickszych zagrozen.
Kwestia pséw wydaje si¢ szczegolna, gdyz - jak pokazuje zdarzenie z wrzesnia 2019 — po
godzinie 16 schronisko dla zwierzat w Maloszycach nie podejmuje telefonéw, gdyz w tych
godzinach reaguje wylacznie na przypadki zwierzat rannych zgtaszanych za posrednictwem
policji, a przeciez taki zdrowy walgsajacy si¢ pies do nastgpnego dnia przemiesci sig juz w inne
miejsce. Jeden wspélny dyzurny telefon interwencyjny ds. komunalnych to wielkie
ulatwienie dla mieszkancéw i przyspieszenie reakcji wlasciwej sluzby komunalnej — bez
angazowania Policji. Realizacja nie powinna by¢ klopotliwa, bo tak jak w MZGK méglby to
robi¢ poinstruowany pracownik ochrony w jednym z naszych budynkéw, lub ewentualnie
pracownik jednej z naszych spélek, ktore i tak maja catodobowe dyzury.
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