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W Sprawie stworzenia aplikacji mobilnej umozliwiajacej mieszkancom

zglaszanie usterek i probleméw w przestrzeni publicznej

W celu umozliwienia mieszkancom Lebork zglaszania m.in. uszkodzone;j
nawierzchni, dzikich wysypisk, zniszczonych elementéw matej architektury
(np. tawek) czy niedziatajgcego o$wietlenia ulicznego, wnosze o wdrozenie
aplikacji mobilnej na smartfony, umozliwiajacej przekazywanie zgloszen wraz

ze zdjeciami i lokalizacja.

Wprowadzenie takiego rozwigzania pozwoli na szybkie i sprawne
informowanie odpowiednich stuzb miejskich o usterkach w infrastrukturze
drogowej, pieszej i rowerowej, a takze o innych sytuacjach wymagajacych
interwencji. Utatwi to réwnies monitorowanie zgloszen oraz skroci czas reakcji

na zgtaszane problemy.

Aplikacje tego typu funkcjonujg juz w wielu miastach j stanowig

skuteczne narzedzie komunikacji pomigdzy mieszkaficami a samorzadem.

Z powazaniem

//QL/SL% 74 ZNARE ST



